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di Vincenzo Germano*

A conclusione di questa 
“mini rassegna” sulle 
blockchain (si vedano Il 
Giornale dell’Ingegne-

re n.1/2024 e n.2/2024, ndr.), nella 
quale è stata affrontata l’evoluzio-
ne di tale tecnologia, si sono viste 
brevemente alcune fasi da quando, 
a partire dal 1991, alcuni ricerca-
tori svilupparono un metodo per 
contrassegnare dei record digitali 
in modo che le persone non po-
tessero più manometterli, fino ai 
giorni nostri, in cui la nascita del-
le criptovalute ha permesso l’evo-
luzione odierna della tecnologia 
blockchain. Successivamente si 
sono apprezzate alcune caratteri-
stiche specifiche come la decen-
tralizzazione; la resilienza e l’affi-
dabilità, per garantire sicurezza e 
integrità in un ambiente digitale 
sempre più complesso e soggetto 
a minacce; è stata analizzata l’af-
fidabilità, garantita attraverso il 
concetto di immutabilità dei dati; 
e, infine, si è affrontata la caratteri-
stica di trasparenza, che consente 
agli utenti di accedere e verificare 
in modo aperto e affidabile le in-
formazioni registrate sulla rete. Si 
è sottolineato più volte che, per 
quanto il termine sia diventato un 
sinonimo di criptovaluta, in realtà i 
due non sono la stessa cosa; sono 
sicuramente strettamente correlati 
ma la storia delle blockchain ha ra-
dici ed evoluzioni che si estendono 
oltre le criptovalute, permettendo 
una continua espansione delle sue 
applicazioni. Per quanto si siano 
affrontati alcuni esempi a grandi 
linee del loro utilizzo, approfon-
diamo la necessità e le possibili-
tà dell’utilizzo delle blockchain in 
aziende e imprese di ogni dimen-
sione.

UNA RIVOLUZIONE 
PER LE AZIENDE
L’innovazione tecnologica ha 
sempre giocato un ruolo crucia-
le nella definizione del panorama 
aziendale e tra le ultime frontiere 
emergenti le blockchain sono mol-
to promettenti. Nonostante la sua 
associazione iniziale con le cripto-
valute, il vero potenziale si esten-
de ben oltre il mondo finanziario, 
offrendo vantaggi significativi per 
aziende di tutte le dimensioni, dal-
le PMI (Piccole e Medie Imprese) 
alle multinazionali. Riprendendo-
ne brevemente il concetto chiave, 
una blockchain possiamo vederla 
in modo molto semplificato, come 
un database digitale immutabile, 
trasparente e decentralizzato, con 
il quale vengono registrate transa-
zioni in modo che chiunque possa 
vederle ma nessuno può modifi-
carle. Come già affrontato, il con-
cetto intrinseco di trasparenza eli-
mina la necessità di intermediari di 
fiducia e questo offre una visione 
completa delle attività aziendali, 
riducendo al minimo il rischio di 

generati dai propri clienti e dalle 
proprie reti. Mediante l’utilizzo di 
una blockchain autorizzata e sca-
labile, l’azienda può garantire la 
sicurezza e l’integrità dei dati, con-
sentendo allo stesso tempo l’acces-
so e l’analisi efficiente dei dati per 
migliorare i servizi e l’esperienza dei 
clienti.

CONCLUSIONI
Per quanto siano stati presentati 
solo pochi esempi del loro utilizzo, 
le blockchain offrono numerosi van-
taggi per le aziende di tutte le dimen-
sioni, consentendo loro di migliorare 
la trasparenza, l’efficienza operativa, 
l’accesso ai mercati globali e la si-
curezza dei dati. Sebbene l’adozione 
della tecnologia possa comportare 
sfide e costi iniziali, i benefici a lungo 
termine sono chiari, posizionando le 
aziende in modo competitivo e inno-
vativo nel mercato globale.
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Per un posizionamento competitivo e innovativo nel mercato globale

preoccupazione critica per qualsiasi 
azienda, indipendentemente dalle 
dimensioni; una tecnologia di que-
sto tipo offre un livello aggiuntivo di 
sicurezza grazie alla sua crittografia 
avanzata e alla sua struttura decen-
tralizzata, che rende estremamente 
difficile, per i malintenzionati, com-
promettere o manipolare i dati. Per 
le PMI la sicurezza delle blockchain 
può offrire una protezione aggiun-
tiva contro minacce informatiche 
e violazioni dei dati, garantendo la 
sicurezza delle informazioni sensi-
bili dei clienti e dell’azienda stessa. 
Ad esempio, un’azienda di servizi 
finanziari potrebbe utilizzare una 
blockchain per condividere in modo 
sicuro e trasparente i dati sensibili 
dei clienti con partner esterni. Uti-
lizzando una blockchain autorizzata 
e crittografata, l’azienda può garan-
tire che solo i partner autorizzati 
possano accedere ai dati, garan-
tendo la sicurezza e la privacy delle 
informazioni. Oppure un’azienda di 
telecomunicazioni potrebbe utiliz-
zarla per gestire in modo sicuro e 
trasparente grandi volumi di dati 
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frodi e manipolazioni. Per le picco-
le e medie imprese la trasparenza 
può aiutare a costruire fiducia con 
i clienti e i partner commerciali, 
dimostrando l’integrità delle loro 
operazioni e la qualità dei loro 
prodotti o servizi. Facendo qualche 
esempio sicuramente “riduttivo” ri-
spetto alle potenzialità reali di tale 
tecnologia, basti pensare a una pic-
cola impresa di abbigliamento che 
ha la necessità di tracciare la pro-
venienza dei tessuti e dei materiali 
utilizzati nella produzione dei suoi 
capi, oppure un’azienda manifat-
turiera di qualsiasi genere e natu-
ra che vuole tracciare le materie 
prime. Registrando ogni fase della 
catena di approvvigionamento su 
una blockchain pubblica, le aziende 
possono garantire ai propri clienti 
che i prodotti sono realizzati con 
materiali di alta qualità e prove-
nienti da fonti sostenibili. Mentre 
per le aziende più grandi, oltre all’a-
spetto precedente, la trasparenza 
della blockchain può migliorare la 
tracciabilità nella catena di approv-
vigionamento, consentendo una ge-
stione più efficiente e responsabile 
delle risorse e dei processi.  Oltre 
alla trasparenza, offre anche un po-
tenziale significativo per migliorare 
l’efficienza operativa e ridurre i co-
sti aziendali: infatti, grazie alla sua 
struttura decentralizzata e alla sua 
capacità di automatizzare i processi 
attraverso contratti intelligenti, può 
semplificare le operazioni comples-
se. Per le aziende questo significa 
potenzialmente risparmiare sui 
costi di transazione e semplificare 
le operazioni finanziarie attraverso 
l’automazione dei pagamenti e del-
le fatturazioni.  Un’azienda di servizi 
digitali potrebbe utilizzare contratti 
intelligenti basati su blockchain per 
automatizzare i pagamenti dei suoi 
clienti. Ad esempio, un provider di 
servizi di hosting potrebbe imple-
mentare un contratto intelligente 
che rinnova automaticamente l’ab-
bonamento di un cliente ogni mese, 
senza la necessità di intermediari 
o processi manuali. Una startup 
tecnologica potrebbe utilizzare 
questa tecnologia per accedere ai 
finanziamenti attraverso crowdfun-
ding o offrire ai propri investitori la 
possibilità di acquistare token che 
rappresentano quote di proprietà o 
diritti su prodotti o servizi futuri. 
Un altro vantaggio significativo of-
ferto è la sua capacità di “democra-
tizzare” l’accesso ai mercati globali, 
questo per la natura decentraliz-

zata della tecnologia; le aziende di 
qualsiasi dimensione possono par-
tecipare a mercati internazionali 
senza la necessità di intermediari o 
barriere di accesso. Per le PMI signi-
fica potenzialmente ampliare la pro-
pria base clienti e raggiungere nuovi 
mercati al di fuori delle loro aree 
geografiche tradizionali. Per le gran-
di aziende può anche migliorare la 
trasparenza e la fiducia nei mercati 
globali, consentendo una migliore 
gestione dei rischi e una maggiore 
sicurezza nelle transazioni interna-
zionali. Tra gli altri vantaggi, certa-
mente, la sicurezza dei dati è una 
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